
Trh s plpom na Slovensku
prildkal do Bratislary
aj zahranitnych hosti a otvoril
diskusiu o optimalizacii modelu
plpdrensk6ho trhu.

Martin Kremler zo SHMU
hovori aj o tom, do sa mdZe
pre zlep5enie Zivotn6ho
prostredia urobit z centra,
a to z p ozicie j ednotlivca.

ユくう

N6stup tzv. 4. priemyselnej
revolricie je zatial lba v zadiatkoch,
r ozv oj energetiky j e vsak
nemyslitelnj' bez zohladnenia
novich technologii.

■■

■

jun 2017 I xxvt roanik

Od borny plyna rensky dasopis
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projekt clataminingu zakaznickych dit, r,ritane tvorby
precliktivnych reten-nich a cross-selI moclelor,. Vlsledhy
s[ r,elmi zaujimave, zlepSenie o viac ako 100 o/o, ei uZ

ide o pokles odchodovosti alebo rast akvizicie, -i pokles
akviziinich nikladov.

Vdaka dataminigor.ej analytike srne ziskall nory
a sofistikor.anej5i pohlad na naSu zdkaznicku bazu.

ale aj kvalitn€ odporuiani.a a moclely pre planovanie
obchodnych a marketingorlch aktivit. V minulosti
sme realizovali maximdlne desiatky kampanr lo-ne,
v s{rd'asnosti m6Zen-re kampane , ktore realizujeme
s ndsobne v1,55ou irspeSnosfou, po-itat uZ r. stor.kach.

Rezilny prinos dataminingovej analytiky znamena tisicky
,,zachrdnenich" z6kaznikov a tisick), novoziskanich
zakaznikov.

Realizaciou tejto business intelligence srne sa stali
lidrom \. energetike uZ aj oblasti ry-uZir.ania clit, kcle je
prikladorn personalizovand video ponuka 5ita na mieru
pre na5ich online zikaznip6y (pod nazvom Srnart ponuka
na rnieru), ktoru sme spustili na Slovensku ako prvi
v energetike a tento rok ju upgradujeme Y rAmci konceptu
Smart hon're o personalizovane energeticke poradenstvo.

Ing. Miroslav Mil6n
(1e77)

Absolvoval
NArodohospoddrsku
fakultu na Ekonomickej
univerzite v Bratislave. Po

skonieni Stridia pracoval
ako analytik, controller
a projektovy manaZer

v oblasti prieskumu trhu.
Viac ako l0 rokov pOsobi v energetike v oblasti

analyz a strategie. V SPP pre5iel poziciami
od anall.tika \yskumu trhu, vedfceho ftvaru
riskumu trhu a veduceho utvaru marketinkorich
analiz strategie a komunikacie. V SPP riadil projekt
implementdcie dataminingu zdkaznickych dat,
vrdtane prediktivnej analytiky. V sueasnostl v SPP

posobi ako vedirci r.itvaru marketingor.ej strat€gie
BI (business intelligence). V jeho kompetencii
je oblast marketingovej strategie, dataminingu,
analyz a prieskumu trhu, databazor,€ho a campaign
manaZmentu.

miroslav.milan @ sp p. sh

Byt rr tejto oblasti ,,in" r, sulade s najnor,Simi trendmi
(smart home, cloude, monetiziicia dat...) a robit data
drir.en marketing/biznis je moZne len pri kombin6cii
profesionality timu (mix data sci.entistov a biznis
analytikov), odvahy ist do nor'jch rie5eni (spoluprdca
so startllpmi) a isteho zanietenia pre vec. Lebo, ak vds

prdca naozaj bavi, a fi.rme prinaSate r,y5Siu hodnotu, ytedy

vedia byi aj dzita sexl-.
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podmienky pre oblast R&D v plynirenstve v buducnosti.
Spolo-nost COM-therm s.r.o. zastupor.ali na konfe-

rencii jej delegiti, ktori v r6mci ilenstva a ainnosti
v pracovnom vybore IGU ,,R&D, Innovatlon" konferenciu
IGRC pripravovali po odbornej strinke a zuiastnili
sa aj na riadnom stretnuti vyboru, ktor6 sa konalo
v priebehu konferencie. Vybor sa na dalsich stretnutiach
bude zameriavaf na pripravu odborneho programu
27. Svetov6ho pll,r6renskeho kongresu (WGC2018),

ktory bude 25. ai 29. juna 2018 vo Washingtone (USA).

Ing. Imrich Discantirry, honzultant COM-therm, Heloro
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V brazilskej metropole Rio de Janeiro sa 24. a2 26.
mija 2017 pocl ziStitou N4edzinarodnej plyndrenskej r.inie

(lGU) konala konferencia IGRC2O17 (InternationaI Gas

Research Conference) za iriasti takmer 500 delegdtov z

ilenskych kra.jin a spolo-nosti, zdruZenich r. IGU.
Motlo konfe rencie Zenmi plyn: ovplyf ilovrl,i u]l

budicnostt nasmerovalo aj zameranie 91 verblln1'ch
prezentiicii a 186 posteror,, zaradenych do oficidlneho
programu konlerencie. Negativny tren d sa prej avi l vo veln-ri

malom poete prezentovanych technologi.i s riskumno-
r,1vojor,1,m a inovainim obsahom (Iba 4 z ccleho sveta),

do svedli o potrebe zrfSit podporu a rynorif potrebne
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Bl v oblasti business intelligence

,,in" v s0lade s najnovSlmi trendmi
a robit data driven mark€ting/biznis
je moZne,len pri kombindcii


